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SUBJECT
E-SHOP

 

QUESTION
 

Woher weiß ich, dass meine Zahlungsdaten geschützt sind?

 

ANSWER
Wir nutzen das branchenübliche Verschlüsselungssystem,

bekannt als SSL (Secure Socket Layer)-Verschlüsselung, um Ihre

Bestelldaten zu schützen. Alle vertraulichen Daten, wie

Zahlungsdaten, werden mithilfe von SSL verschlüsselt und werden

über eine sichere Verbindung übertragen. Ebenso müssen Sie bei

Transaktionen die Prüfnummer (CV2) Ihrer Kreditkarte angeben.

Diese Informationen sind nur durch den persönlichen Zugriff auf

die Karte zugänglich und werden auf dieser Website nicht

gespeichert.

 

Für alle Transaktion auf eu.levi.com gilt unsere Garantie für

sicheres Einkaufen (Secure Shopping Guarantee). Falls nach

einem Einkauf bei eu.levi.com einmal nicht autorisierten

Belastungen auf Ihrer Kreditkartenrechnung auftauchen, teilen Sie

dies bitte dem Aussteller Ihrer Kreditkarte gemäß den dafür

vorgesehenen Bestimmungen mit.

 

Bitte beachten Sie, dass wir unsere Kunden niemals per E-Mail

bitten, Kundenkonto- oder Kreditkartendaten zu bestätigen. Wenn

Sie eine angeblich von Levi’s® stammende E-Mail erhalten, in der

Sie aufgefordert werden, dies zu tun, gehen Sie bitte auf keinen

Fall darauf ein. Bitte senden Sie uns eine Email.

 


