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QUESTION
¢ Y si tengo un problema con la calidad de un producto que no
compré en esta tienda en linea?

ANSWER

Levi's® se compromete a ofrecer productos de la maxima calidad.
Si crees que tienes una prenda defectuosa, sigue las
instrucciones que se indican a continuacién.

Articulo comprando en una tienda: Para solucionar el problema lo
antes posible, te recomendamos que intentes primero devolver el
producto a la tienda donde lo compraste originalmente.

Devolucion a Levi Strauss & Co: Si por alguna razén no puedes
devolver la prenda a la tienda donde la compraste, envianos un
mensaje de correo electrénico.



